Sprawozdanie z realizacji
»Programu wspélpracy z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami
wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dzialalnoéci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie na rok 20127

Na terenic miasta Zory dziata okoto 108 organizacji pozarzadowych. Stale wspdtpracuje
z miastem, a wiec przystepuje do otwartych konkurséw ofert, bierze  udzial
w szkoleniach i spotkaniach, kotzysta z rdéznych form wsparcia, odpowiada
na korespondencje srednio 50 organizacji rocznie — liczba ta w ostatnich czterech
latach nieznacznie wzrosta,
Sytuacj¢ organizacji pozarzadowych oraz jako§¢ wspdlpracy ksztaltowal m.in, stan
prawny, stworzone przez samorzad mozliwodci wzajemnej wspolpracy oraz wspierania
organizacji np. poprzez dziatania ZCOP oraz merytoryczne komérki Urzedu Miasta,
jak i same wewngtrzne uwarunkowania organizacji takie jak ich zaangazowanie,
otwartos$é na wspolprace, mozliwosei organizacyjne oraz kadrowe (np. rotacje kadrowe,
wiedza i doswiadczenie).

Wspolpraca z organizacjami opierala si¢ gléwnic na wypracowanym
i skonsultowanym z organizacjami pozarzadowymi rocznym programie wspolpracy,
poprzez ktéory Rada Miasta wyznaczyla kierunki wspdlpracy. Realizatorami
wytyczonych kierunkow byly gtéwnie komérki organizacyjne Urzgdu, ktére na biezaco
wspblpracowaly z organizacjami w zakresic zleconych im zadan miasta, Zorskie
Centrum Organizacji Pozarzadowych ktére wspierato biezacs dzialalno$é organizacii,
Zespét Konsultacyjno — Opiniujacy ktéry wspdlpracowal przy tworzeniu projektu
programu oraz organizacje realizujace zlecone im zadania miasta i wspolpracujgce
z miastem w dazeniu do realizacji celéw programu.
Celem gléwnym programu bylo budowanic partnerstwa pomigdzy miastem,
a podmiotami dziatajacymi w sferze pozytku publicznego oraz tworzenie im warunkéw
do uczestnictwa w zyciu publicznym dla pelniejszego zaspokajania potrzeb spolecznych
mieszkafcéw miasta. -

Dla osiagniceia niniejszego celu w zakresie wspdlpracy pozafinansowej Zorskie
Centrum Organizacji Pozarzadowych realizowalo wytyczne programu poprzez:

1) Organizowanie dzialan na tzecz wzmocnienia organizacji pozarzadowych,
m.in. poprzez zorganizowanie 10 szkolen. Tematyke szkolen oraz ilo§¢
uczestnikéw obrazuje tabelanr 1,

2) Publikowanic w lokalnej prasie lub na lokalnych portalach internetowych
informacji o Zorskich organizacjach pozarzadowych, jak réwniez na portalu
Zorskiego Centrum Organizacji Pozarzadowych: www.cop.zory.pl.

3) Prowadzenie i biezgcq aktualizacje bazy zorskich organizacji pozarzadowych.

4) Informowanie organizacji o mozliwoéciach pozyskania przez organizacje srodkow
finansowych z innych Zrédel niz budzet miasta, np.: ze $rodkéw wojewddztwa,
ministerstw i Unii Europejskiej.

5) Wspieranie organizacji tj. pomoc administracyjna, nicodplatne udostgpnienie
lokali, materiatéw, sprzetéw i urzadzefi. Z pomieszczen ZCOP w 2012 r.
skorzystano 893 razy, z kserokopiarki - 421 razy,z komputera - 28 razy, ze sprzgtu
(laptop, rzutnik, aparat fotograficzny, naglosnienie, namiot) - 109 razy.



6)

7)

8)
9)

Prowadzenie doradztwa z zakresu aspektoéw prawnych, marketingu, ksieggowosci
oraz biezacej dzialalnosci organizacji. Zakres poradnictwa udzielanego
organizacjom i osobom fizycznym obrazuje tabela 2.

Realizowanic projektu ,,Sie¢ Inkubatoréw Spolecznej Przedsigbiorczosei”.
Od 1. kwietnia rozpoczgto realizacje projektu LInkubator  Spolecznej
Przedsiebiorczodci Wojewddztwa Slaskiego”, a od listopada realizacje kolejnego
projektu ,Inkubator Ekonomii Spolecznej Subregionu Zachodniego”. Celem
projektéw jest wzmocnienie sektora ckonomii spolecznej przez zapewnienie
kompleksowego wsparcia m.in. organizacjom pozarzadowym.
W ramach realizacji kazdego projektu organizacje moga korzysta¢ ze wsparcia
doradczego (biezacego i specjalistycznego: z zakresu ksiggowosci i marketingu),
szkoleniowego 1 infrastrukturalnego (mozliwo$¢ bezplatnego korzystania
z pomieszezefi w ZCOP, rzutnika, komputera czy ksera). W ramach pro_]ektu
LInkubator Spoiecznej Przedsiebiorezodci Wojewodztwa Slaskiego” wsparcia
udzielano réwniez w Jastrzebskim Centrum Organizacji Pozarzadowych
(na podstawie porozumienia zawartego pomigdzy miastem Zory a miastem
Jastrzebie — 7Zdréj z dnia 04.04.2012 1.).

Kontynuowanie prowadzonej w latach poprzednich akcji ,,Zostaw 1% w Zorach”.
Wspdlorganizowanie "Gali Wolontariatu 2012", ktéra odbyla si¢ 02.12.2012 r,
w trakcie ktérej rozstrzygnieto konkurs na ,, Wolontariusza Roku 2012”.

10) Wspieranie iudzial w inicjatywach zorskich organizacji.

Tab. 1
. L. Ilos¢
Lp. Tytul szkolenia Data Prowadzacy Miejsce oséb
. Zorskie Centrum
LFundusz Inicjatyw I[zabella A,
L. Obywatelskich 20127 27.01.2012r. Kaznowska Organizacji 15
. Pozarzadowych
. . Zorskie Centrum
2, | » Wspolpraca —dlaczego warto, | 3 41 9917 1, Piotr Organizacii 1
jak fama¢ bariery Mastowski
Pozarzadowych
Formalne aspekty zawierania Piotr Zorskie Centf'um
3 i artnerstw i wspolpracy” 31.01.2012r. Mastowski Organizacji t
P polpracy Pozarzadowych
. . . Zorskie Centrum
4. | »Model wspdlpracy organizacii | 45 5017 1, Piotr Organizacji 11
i samorzadu Mastowski
Pozarzadowych
Thianiew Zorskie Centrum
5. JKsicgowos¢ w NGO” 03.02.2012 1. &n Organizacji 15
Marcol
Pozarzadowych
Zaklady
PRI Aktywnosci
6. ”faﬁ:g.za ﬁfi‘qozgi]:\ia(g&,w 04.09.2012r. | Dawid Topol Zawodowej 12
ytuacj YZYSOWY ul, Bazancia 40,
44-240 Zory




wZarzadzanie klubem
sportowym, w tym zmiany w
prawie sportowym dotyczacym
prowadzenia klubu sportowego.
Oferty do UM Jastrzebie Zdrdj”

24.10.2012 1.

Arkadiusz
Skowron

ISPWS ul.
Wrzosowa 12A
44-335 Jastrzebie
Zdroj

11

LABC Wolontariatu”

12.11.2012 1.

Urszula
Smulska

Zorskie Centrum
Organizacji 6
Pozarzadowych

wZarzgdzanie klubem
spottowym oraz realizacja,
monitoring i sprawozdawezosé
projektéw finansowych
7 dotacji UM Zory”

13.11.2012 r.

Arkadiusz
Skowron

Zorskie Centrum
Organizacji 12
Pozarzadowych

10

»Spbldzielnia socjalna — jak to
zrobié”

13.12.2012 r.

Marcin Kogut

Zorskie Centrum
Organizacji 12
Pozarzadowych

Suma: 131 os.

Tab. 2

Lp.

Miesiac

Zakres doradztwa biezacego

Tlosé godzin
doradztwa

Styczen 2012

Sprawozdawezoéé w projektach, pisanie wnioskéw do Urzedu
Miasta Zory, Urzedu Marszalkowskiego, pomoc przy rejestracji
stowarzyszef, pomoc w sporzadzaniu deklaracji za rok 2011,
wyjagnianie poszczegdlnych pozycji deklaracji PIT — 4R,
konsultacje prawne dla organizacji dotyczace wypetiania
dokumentéw do  sadu, pomoc w przygotowywaniu
dokumentacji (opisy faktur) do sprawozdan realizowanych
zadan przez organizacje, udzielanie informacji nt. konkursu do
FIO 2012 (wytyczne, priorytety, czas realizacji itp.), udzielanie
informacji nt. zakladania stowarzyszenia.

91,5h

Luty 2012

Sprawozdawczo$é  w  projektach,  pisanie = wnioskow
o dotacje do Urzedu Miasta Zory, Urzgdu Marszatkowskiego,
pomocy przy rejestracji stowarzyszen, pomocy
w zamknigeiu ksiag za rok 2011 pomoc
w przygotowywaniu korekt sprawozdan koficowych, konsultacje
prawne nt. powstania i rejestracji stowarzyszenia, konsultacje
prawne zwigzane z analiza dokumentéw na walne zebranie,
udzielenie informacji nt. FIO 2012, udzielanie informacji

na temat wolontariatu, pomoc w sporzadzaniu pism do UM Zory
i do Urzedu Skarbowego dla organizacji, pomoc przy pracy
w generatorze wnioskow.

73,5h

Marzec 2012

Doradztwo biezace $wiadczone przez pracownikoéw ZCOP,

Kwieciet 2012

Udzielanie informacji na temat zasad zawiazywania i rejestracji
stowarzyszen, fundacji, klubéw sportowych, pomoc przy
sporzadzaniu pism, uméw, pomoc przy rozliczaniu projektow,
pisaniu sprawozdain merytoryczno-finansowych, pomoc przy
pisaniu statutéw i regulaminéw wewngtrznych organizacji,
udzielanie informacji nt. uzyskiwania statasu OPP.

79h




Maj 2012

Udzielanie informacji na temat zasad zawigzywania i rejestracji
stowarzyszeii, fundacji, klubow sportowych, pomoc przy
sporzadzaniu pism, umdw, pomoc przy rozliczaniu projektow,
pisaniu sprawozdaf merytoryczno — finansowych.

133,5h

Czerwiec 2012

Udzielanie informacji na temat zasad zawiazywania i rejestracji
stowarzyszen, fundacji, klubéw sportowych, pomoc przy
sporzadzaniu pism, uméw, pomoc przy rozliczaniu projektow,
pisaniu sprawozdah merytoryczno— finansowych.

84,5h

Lipiec 2012

Udzielanie informacji na temat zasad zawiazywania i rejestracji
stowarzyszen, fundacji, klubéw sportowych, pomoc przy
sporzadzaniu pism, uméw, pomoc przy rozliczaniu projektow,
pisaniu sprawozdan merytoryczno- finansowych,

65,5h

Sierpien 2012

Udzielanie informacji na temat zasad zawiazywania i rejestracji
stowarzyszen, fundacji, klubéw sportowych, pomoc przy
sporzadzaniu pism, uméw, pomoc przy rozliczaniu projektow,
pisaniu sprawozdan merytoryczno— finansowych.

92,5h

Wrzesien 2012

Udzielanie informacji na temat zasad zawiazywania i rejestracji
stowarzysze, fundacji, klubéw sportowych, pomoc przy
sporzadzaniu pism, umow, pomoc przy rozliczaniu projektow,
pisaniu sprawozdan merytoryczno-finansowych, pomoc przy
pisaniu statutébw i regulaminéw wewnetrznych organizacji,
udzielanie informacji nt. uzyskiwania statusu OPP.

94,5 h

10.

Pazdziemilc 2012

Pomoc przy pisaniu i realizacji projektéw. Udzielanie informacji
na temat zasad zawiazywania i rejestracji stowarzyszet,
fundacji, klubéw sportowych, pomoc przy sporzadzaniu pism,
uméw, pomoc przy rozliczaniu projektéw, pisaniu sprawozdaf
merytoryczno-finansowych, pomoc przy pisaniu statutow
i regulaminéw wewnetrznych organizacji, udzielanie informacji
nt. uzyskiwania statusu OPP.

98 h

11,

Listopad 2012

Sprawozdawczo$¢ w  projektach,  pisanie  wnioskow
do Urzgdu Miasta Zory, Urz¢du Marszalkowskiego. Udzielanie
informacji na temat =zasad zawiazywania i rejestracji
stowarzyszen, fundacji, klubéw sportowych, pomoc przy
sporzadzaniu pism, uméw, pomoc przy rozliczaniu projektow,
pisaniu sprawozdaf merytoryczno-finansowych, pomoc przy
pisaniu statutéw i regulaminéw wewnetrznych organizacji,
udzielanie informacji nt. uzyskiwania statusu OPP,

45,5 h

12.

Grudzien 2012

Udzielanie informacji na temat =zasad zawiazywania
i rejestracji stowarzyszef, fundacji, klubéw sportowych, pomoc
przy sporzadzaniu pism, umdw, pomoc przy rozliczaniu
projektéw, pisaniu sprawozdan merytoryczno-finansowych,
pomoc przy pisaniu statutdow 1 regulaminéw wewngirznych
organizacji, udzielanie informacji nt. uzyskiwania statusu OPP.

15h

Suma:

873 h




2. Udzielanie wsparcia finansowego na realizacj¢ zadan publicznych.

Wspélpraca o charakterze finansowym, polegala na zlecaniu w oparciu o ustawe
o dziatalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie, organizacjom realizacji zadan
publicznych miasta oraz udzielaniu dotacji na dofinansowanie ich realizacii.
Podstawowym trybem zlecania realizacji zadan publicznych byly otwarte konkursy ofert.
W roku 2012 na wsparcie realizowanych przez organizacje zadafi przeznaczono
486.395,00 zt i zawarto 41 uméw, w tym & w trybie pozakonkursowym, art.19a ustawy.
Organizacje wykorzystaty przyznane srodki prawie w 98%. :

Miernikami efektywnosci realizacji programu sg réwniez nastgpujace wskazniki:
1) liczba ogloszonych otwartych konkurséw ofert - 4, objely wszystkie wskazane
przez Rade Miasta priorytetowe zadania publiczne,
2) liczba ofert, ktére wplynety od organizacji - 79 ofert w tym 11 ofert w trybie
pozakonkursowym art.19a ustawy,

3) liczba oséb, ktére byly adresatami zadan publicznych realizowanych przez
organizacje - wg. szacunku organizacji 14 534 oséb,

4) liczba uméw zawarta na okres dtuzszy niz 1 rok - 0,

5) liczba umoéw, ktére nie zostaly zrealizowane lub zostaly rozwigzane przez

miasto z przyczyn zaleznych od 1ea.hzatora - 2 organizacje odstapily
od podplsama umow,

6) liczba organizacji realizujacych po raz pierwszy zadanie publiczne w oparciu
o dotacje - 7,

7} liczba 0s6b zaangazowanych po stronie organizacji w realizacje zadan
publicznych - 403 osoby,

8) Wielko$¢ wkladu wilasnego organizacji wniesionego w realizacj¢ zadan

zleconych - 240 418,69 zl.

3. Dane z raportu z identyfikacji dobrych praktyk w obszarze realizacji ustug spolecznych
sporzadzonego w ramach projektu pn. ,Benchmarking - narzedzie efektywnej kontroli
zarzadezej w  urzedach miast mna  prawach  powiatu, urzgedach  gmin
i starostwach powiatowych”, do ktérego przystapilo nasze miasto rowniez pozwalaja
wnioskowaé, ze wspOlpraca gminy z organizacjami zmierza w dobrym kierunku,
Z raportu wynika Ze:

1) Jednostki samorzacdu terytorialnego przez - aktywnq postawe  w zakresie
wspolpracy z organizacjami III sektora, w tym zlecaniu zadan publicznych tym
organizacjom, przyczyniaja si¢ do ich rozwoju. Na potrzeby poréwnania
aktywnosci III sektora w poszczegdlnych gminach dla kazdego z samorzaddéw
uczestniczacych w  projekcie  wyliczono  wskaznik liczby organizacji
w przeliczeniu na ilo$¢ mieszkanicow. W miastach na prawach powiatu $rednia
liczba organizacji pozarzadowych zarejestrowanych w Krajowym Rejestrze
Sadowym wynosita 18 organizacji na 10 tysigcy mieszkancow. W Zorach
wskaznik ten réwniez wyniost 18 organizacii.

2) Rozwijajaca si¢ wspolpraca samorzadéw z organizacjami pozarzadowymi
-angazuje w  samorzadach  stosunkowo  duza ilo$¢  pracownikow.
W poréwnywanych miastach na prawach powiatu do organizacji konkurséw
na dziatalno$é pozytku publicznego angazowano srednio 1 ,18% wszystkich etatéw
—w Zorach 0,64%. \ -



3)

4)

5)

W miastach na prawach powiatu $rednia warto$é wskaznika efektywnodci zlecania
zadan publicznych tj. liczby zadan publicznych zlecanych organizacjom
pozarzadowym w danym roku budzetowym do liczby ectatéw wykonujacych
to zadanie w urzedzie wyniosta 14,2, W Zorach 27,33 zadania/etat.
Przeprowadzone w roku 2012 przez Biostat na zlecenie Slaskiego Zwiazku Gmin
i Powiatéw badania opinii klientéw, o jakosci ustug $wiadczonych w samorzadach
bioracych udzial w projekcie wykazaly, 7e w miastach na prawach powiatu
z oferty organizacji pozarzadowych funkcjonujacych na terenie gminy korzysta
16,2% ankietowanych. Wysoki odsetek korzystajacych z ustug organizacji na tle
grupy poréwnawczej osiagnely takze Zory - 16,3%.

Badaniu poddano réwniez oceng zaspakajania potrzeb mieszkancéw przez
dziatalno$¢ organizacji. Zory znalazly si¢ w gronie miast ktérym mieszkancy
wystawili wysoka ocene ofertom organizacji pozarzadowych. Jednoczesnie
odnotowano w naszym miescie wysoki odsetek oséb korzystajacych z ustug
organizacji przy jednoczesnej pozytywnej ocenie zaspakajania potrzeb przez
te organizacje.

Poréwnujac efektywno$é i skutecznosé zlecania zadan publicznych uwzgledniono
réwniez korzy$ci osiagane miedzy innymi w Zorach oraz innych gminach
w ktorych dzialaja wyspecjalizowane jednostki zajmujace si¢ szeroko pojeta
wspblpraca z organizacjami pozarzadowymi. W takich przypadkach ocena
funkcjonowania III sektora w badaniach opinii publicznej byla wysoka.
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