ZARZADZENIE NR OQ.0090. 144G 2024
PREZYDENTA MIASTA ZORY
z dnia ../1Q:.41: RQ3 ...

w sprawie zatwierdzenia Regulaminu okreslajgcego zasady korzystania z ustug publicznych
swiadczonych przez Spotk¢ Nowe Miasto sp. z 0.0. w Zorach w Parku Wodnym Aquarion
w Zorach.

Na podstawie art. 13 ust. 2 ustawy z dnia 20 grudnia 1996r. o gospodarce komunalnej (Dz.U. 2021
poz. 679 z p6zn. zm.) w zw. z art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. 2021 poz. 1372 z p6zn. zm.) zarzadzam, co nastepuje:

§1
1. Zatwierdzam Regulamin okreslajacy zasady korzystania z ustug publicznych Swiadczonych

przez Spotke Nowe Miasto sp. z 0.0. w Zorach w Parku Wodnym Aquarion w Zorach.
2. Regulamin, o ktérym mowa w ust. | stanowi zalgcznik do niniejszego zarzadzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG
W PARKU WODNYM AQUARION W ZORACH
§1

Niniejszy regulamin okre$la zasady korzystania z ustug w Parku Wodnym Agquarion w Zorach,
a takze prawa i obowigzki spotki Nowe Miasto sp. z 0.0. wobec odbiorcéw ustug oraz prawa
i obowigzki 0sob korzystajacych.

Park Wodny Aquarion w Zorach (zwany dalej ,Aquarion”) jest kompleksem sportowo-
rekreacyjnym. Park Wodny Aquarion jest wtasnoscia Nowe Miasto Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoécig (zwane dalej ,Zarzadzajgcym”) z siedzibg w Zorach przy ul. Wodzistawskiej
3a.

§2
Miejsce swiadczenia ustug i rodzaje swiadczonych ustug

Park Wodny Aquarion funkcjonuje przy ul. Wodzistawskiej 3a w Zorach.

Aquarion jest otwarty dla korzystajacych codziennie, z zastrzezeniem §2 ust. 3 i 4.

Aquarion zastrzega sobie prawo zamknigcia dla korzystajgcych w kazdym czasie.

Szczegbtowe informacje dotyczace dni i godzin otwarcia oraz ewentualnych zmian podawane
sg do wiadomosci na stronie internetowej www.parkwodny.zory.pl oraz w kasach Aquarionnu.
Kasy nie prowadzg sprzedazy biletéw na 45 minut przed zamknigciem Aquarionu.

Park Wodny Aquarion zapewnia mozliwos¢ korzystania z nastepujacych ustug:

Ustug sportowo — rekreacyjnych (basen sportowy, rekreacyjny, jacuzzi),

ustug dodatkowych, to jest: sauny suchej, sauny parowej, sauny infared (podczerwien), sciezki
Kneippa, studni $niegowej, groty solnej.

7. Zmiana zakresu ustug dodatkowych nie wymaga zmiany niniejszego Regulaminu.

§3
Wizyta w Aquarion

Wejécie na czes¢ sportowo-rekreacyjng jest mozliwe jedynie:

a. na podstawie biletu wstepu;

b. na podstawie zaproszenia;

c. na podstawie odrebnych uméw zawartych z Zarzadzajgcym;

po otrzymaniu czytnika kodujacego (transpondera) w kasach Aquarion.

Czytnik kodujgcy uprawnia do wstepu oraz petni funkcje klucza do szafki osobiste;.

Odwiedzajacy ma obowigzek zatozy¢ czytnik w spos6b zapobiegajacy jego utracie, nie zdejmowac
go przez caly czas pobytu na terenie Aquarion oraz okazywal na zadanie obstugi. Czytniki
informacyjne umieszczone na terenie Obiektu pozwalaja sprawdzi¢ biezacy stan limitu czasu na
danym transponderze.

Odwiedzajacy zwraca czytnik kodujacy do kasy po wyijséciu z szatni i uregulowaniu naleznosci za
dodatkowy czas przebywania w czgsci sportowo-rekreacyjnej. Czytnik kodujacy nalezy odda¢
osobiscie.

Kazdy przypadek zgubienia czytnika kodujacego nalezy niezwtocznie zgtosi¢  obstudze.
Za zniszczenie bad? zgubienie czytnika kodujacego pobierana jest optata w wysokosci 50 zt.

Po oddaniu czytnika kodujacego i rozliczeniu sie w kasie powrdt do szatni jest zabroniony.

Cennik biletéw wstepu dostepny jest przy kasach Aquarion oraz na stronie internetowe;j
www.parkwodny.zory.pl.
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Bilet wazny jest w dniu jego zakupu, w godzinach pracy obiektu i traci waznos$¢ po opuszczeniu
terenu Aquarion.

Liczba oséb, ktére moga jednoczesnie przebywac na terenie Aquarion jest limitowana.

Kasy prowadzg sprzedaz biletéw wytgcznie na dzien ich sprzedazy.

Sprzedaz biletéw jest mozliwa pod warunkiem dostepnosci wolnych miejsc.

Kasy przyjmujg ptatno$¢ w ztotdwkach oraz akceptujg karty ptatnicze (rodzaj akceptowanych
kart ptatniczych jest wskazany w kasach Aquarion).

Pierwszenstwo wstepu do Aquarion majg grupy, ktére dokonaty rezerwacji. Obstuga Aquarion
ma prawo odmadwié wpuszczenia grup nie posiadajgcych rezerwaciji.

Aquarion wydaje takze karnety upominkowe oraz wielokrotnego wejscia, ktérych sposéb
udostepnienia i wykorzystywania zostaje okreslony odrebnym regulaminem. Wykorzystanie
karnetu wymaga w kazdym wypadku pobrania biletu wstepu.

§4

Rodzaje biletow uprawniajacych do korzystania z ustug

Rodzaje biletdw:

a. Dbilet normalny — przystugujacy wszystkim osobom nie wymienionym w pkt b-c ponizej;

b. bilet ulgowy — przystuguje dzieciom od 3 do 7 lat, dzieciom i miodziezy w wieku szkolnym za
okazaniem waznej legitymacji szkolnej; studentom do 26 roku zycia za okazaniem wainej
legitymacji studenckiej; rencistom za okazaniem waznej legitymacji rencisty, seniorom:
kobietom powyzej 60 roku zycia, mezczyznom powyzej 65 roku zycia za okazaniem waznego
dokumentu potwierdzajacego wiek, emerytom za okazaniem waznej legitymacji emeryta,
opiekunowi osoby niepetnosprawnej;

c. Dbilet rodzinny — przystuguje dwém dorostym opiekunom + dziecko ponizej 18 roku zycia lub
jednemu dorostemu opiekunowi + dwoje dzieci ponizej 18 roku zycia;

d. bilet dla osob z orzeczeniem o niepetnosprawnosci — przystuguje wszystkim osobom za
okazaniem waznej legitymacii lub aktualnego orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci;

Ulgi w pfatnosciach za bilety przystugujace uczestnikom programéw partnerskich oraz dla grup

zorganizowanych zostaja okreslone przez Zarzgdzajacego odrebnie.

Bezptatny wstep przystuguje dziecku do lat 3 oraz opiekunowi grupy zorganizowanej (1 opiekun

na 15 oséb).

Osoba uprawniona do ulgi w optacie lub zwolnienia z opfaty za wstep do Aquarion okazuje

obstudze wainy dokument potwierdzajacy uprawnienie do korzystania z ulgi w optacie za wstep

do Aquarion.

§5
Rezerwacje

Wstep grupowy mozliwy jest w ramach dokonania uprzedniej rezerwacii.

Rezerwacja jest mozliwa pod warunkiem dostepnosci wolnych miejsc.

Rezerwacji mozna dokonaé:

a. osobiscie - w kasach Aquarion od poniedziatku do niedzieli w godzinach otwarcia obiektu.

b. telefonicznie - pod numerem telefonu wskazanym na  stronie internetowej
www.parkwodny.zory.pl od poniedziatku do niedzieli w godzinach otwarcia obiektu,

c. drogg mailowg - na adres: biuro@parkwodny.zory.pl.

Podczas dokonywania rezerwacji konieczne jest podanie liczby 0s6b i uprawnienia do skorzystania

z poszczegdinych rodzajéw biletéw, daty i godziny wizyty w Aquarion.

Rezerwacja jest wazna po potwierdzeniu jej przez obstuge Aquarion.

Rezerwacji mozna dokona¢ na 14 dni przed terminem wstepu.
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W przypadku rezygnacji z zarezerwowanego terminu wizyty nalezy zawiadomi¢ Aquarion nie
pozniej niz na 7 dni przed zarezerwowanym terminem wizyty, a jezeli rezerwacji dokonano
w terminie krétszym niz 7 dni przed terminem wizyty, niezwtocznie po wystgpieniu okolicznosci
powodujacych rezygnacje z rezerwac;ji.

W przypadku rezygnacji z zarezerwowanego terminu wizyty w Aquarion nalezy dokonad
zawiadomienia o rezygnacji z wizyty w jeden z nastepujgcych sposobdéw:

a. osobiscie - w kasach Aquarion,

b. telefonicznie - pod numerem wskazanym na stronie internetowej

www.parkwodny.zory.pl;

c. droga mailowg — poprzez przestanie rezygnacji na adres: biuro@parkwodny.zory.pl.
Aquarion zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany form i zasad rezerwacji oraz godzin wstepu na teren
Aquarion. Informacje o zmianach podane zostang do wiadomosci na stronie internetowej
www.parkwodny.zory.pl.

§6

Zasady przebywania na terenie Aquarion

Na terenie Aquarion korzystajacy z ustug zobowigzani s do zachowania porzadku, czystosci,
spokoju oraz ciszy.

Aquarion zastrzega sobie prawo wylgczenia dostepu do dowolnej czesci obiektu lub
do konkretnych atrakcji. Informacja o ograniczeniach dostepu zostanie niezwiocznie podana
do wiadomosci 0séb korzystajgcych przez obstuge oraz umieszczona w kasie Aquarion.

Aquarion zastrzega sobie prawo do wytaczenia z eksploatacji atrakcji, ktére uleglty awarii,
uszkodzeniu, zniszczeniu lub wymagaja konserwaciji.

Dla poszczegblnych urzadzen sktadajacych sie na atrakcje Aquarion, to jest groty solnej, sauny,
wszystkich zjezdzalni i innych zostaja wydane odrebne regulaminy/instrukcje, ktére okreslaja
szczegbtowo sposdb uzywania urzadzen. W kazdym wypadku korzystania z wyzej wymienionych
atrakcji nalezy postepowac zgodnie z regulaminami oraz wytycznymi i instrukcjami obstugi. Nalezy
réwniez zwraca¢ uwage na dodatkowe ostrzezenia i komunikaty, ktére moga by¢ zamieszczone
przy atrakcjach. Regulaminy dla ww. urzadzen wydaje i zatwierdza Zarzgd Spotki.

Podczas wizyty w Aquarion nalezy bezwzglednie stosowac sie do zalecerr obstugi Aquarion,
prowadzacego zajecia oraz ratownika dyzurujacego. Korzystajacy s takie zobowigzani
do przestrzegania zakazow i nakazow w formie tablic oraz znakow umieszczonych na terenie
obiektu.

Wielokrotne korzystanie z tej samej atrakcji jest mozliwe pod warunkiem kazdorazowego,
ponownego ustawienia si¢ w kolejce oczekujgcych do tej atrakgji.

Korzystanie z atrakcji Aquarion przez osoby niepetnosprawne jest uwarunkowane ze wzgledu
na stopiefi niepetnosprawnosci i motzliwe tylko w obecnosci ich opiekuna lub osoby
towarzyszacej, po dopuszczeniu do korzystania przez personel obstugujacy.

W stosunku do osob, ktére nie przestrzegaja regulaminu, instrukcji obstugi urzadzern i atrakcji
oraz polecen obstugi Aquarion, obstuga ma prawo wydaé trwaly lub tymczasowy zakaz
korzystania z danej atrakgcji, bez prawa do rekompensaty.

Odwiedzajacy ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody powstate na skutek nieprzestrzegania
przez niego instrukcji korzystania z poszczegdlnych atrakcji lub szkody powstate w wyniku
wtasnego dziatania.

Korzystanie z czesci rekreacyjno—sportowej Aquarion przez dzieci do 13 roku zycia jest mozliwe
tylko w przypadku statej obecnosci rodzicow lub opiekunéw. Rodzice lub opiekunowie ponosza

petng odpowiedzialnos¢ w tym zakresie.
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Rodzice i opiekunowie ponoszg petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody spowodowane przez
ich podopiecznych.

Aquarion nie odpowiada za utrate, zniszczenie lub uszkodzenie mienia stanowigcego wiasnos$c
osob korzystajgcych w przypadku nie dochowania przez nich starannosci w nalezytym
zabezpieczeniu tego mienia, w szczegélnosci w przypadku braku poprawnego zamkniecia
osobistej szafki czy pozostawienia mienia w miejscu do tego nie przeznaczonym.

Aquarion nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia oraz ich skutki wynikte
z niestosowania sie do zalecen lub niewtasciwego korzystania z obiektu i jego atrakcji.

Wszelkie awarie, uszkodzenia i zniszczenia wyposazenia Aquarion nalezy niezwtocznie zgtaszaé
obstudze lub innym osobom wyznaczonym przez Aquarion.

Przed skorzystaniem z ustug i atrakcji Obiektu odwiedzajacy ma obowigzek pozostawi¢ odziez
wierzchnig oraz pozostate mienie w poprawnie zamknietej szafce. Wézki dzieciece oraz inne
podobne przedmioty powinny by¢ pozostawione w wyznaczonych miejscach ich przechowania.
W pozostatym zakresie Aquarion nie odpowiada za rzeczy pozostawione przez klienta w innych
miejscach publicznie dostepnych, niezabezpieczonych przed dostepem oséb trzecich.

Przed wejsciem na cze$é rekreacyjno-sportowa korzystajgcy sg zobowigzani przebrac sie w czysty
stroj kapielowy (dla kobiet ~ jedno- lub dwu-czesciowy przylegajacy do ciata, dla mezczyzn krotkie
kapieléwki) i obuwie typu klapki.

Przed wejsciem na czes¢ rekreacyjno-sportowq klienci zobowigzani sg do doktadnego umycia ciata
{mydto, szampon) pod natryskiem.

Nadz6r nad zachowaniem porzadku, przestrzeganiem Regulaminu oraz bezpieczeristwem o0séb
korzystajacych z czesci rekreacyjno-sportowej sprawujg dyzurujgcy ratownicy.

Dozorem ratownikéw wodnych Aquarion objete sg wszystkie niecki basenowe i atrakcje wodne.
Za bezposredni nadzdr i opieke nad dzie¢mi odpowiedzialni s3 ich opiekunowie.

Osoby ze sktonnoscig do skurczu migsni, omdlen, atakow epilepsji, zachorowan ukfadu krazenia
wadami i zaktéceniami pracy serca, obiegu krwi oraz kobiety w cigzy, s3 zobowigzane
poinformowac obstuge o swoim stanie i dolegliwosciach przed skorzystaniem z atrakgji.
Korzystanie z czesci rekreacyjno-sportowej moze odbywac sie tylko w obecnosci ratownika.

Dzieci do 13 roku zycia oraz osoby, ktére bez pomocy innych nie potrafig sie samodzielnie
poruszaé, rozebra¢ i przebra¢, maja obowigzek korzysta¢ z basenu jedynie pod nadzorem
opiekuna bedgcego osoba petnoletnia. W sytuacji gdy wiek dziecka budzi watpliwo$é, obstuga
Aquarion jest zobowigzana do weryfikacji daty urodzenia na podstawie okazanego dokumentu
ze zdjeciem.

Opiekunowie dzieci do 3 roku zycia maja obowiazek zapewni¢ dzieciom jednorazowe pieluchy
przeznaczone do kapieli.

Odwiedzajacy korzystajagcy z sauny zobowigzani sg do wejicia do pomieszczenia sauny
z recznikiem.

Spozywanie positkow i napojéw jest dozwolone wytacznie w przeznaczonych do tego miejscach.
Korzystajacy lub jego opiekun zobowiazani sg niezwtocznie zgtosi¢ obstudze Aquarion
lub ratownikom kazde zdarzenie, ktérego skutkiem jest obrazenie ciata. Z udzielonej pomocy
zostanie sporzadzony Protokét.

Teren parkingu stanowi integralng cze$¢ Aquarion. Osoby korzystajace z parkingu zobowigzane
s do Scistego przestrzegania przepiséw ruchu drogowego, polecen obstugi Aquarion lub oséb
upowaznionych.

Wszelkie formy zaje¢ nauki ptywania prowadzone s3 na podstawie odrebnie zawieranych umoéw
z Zarzadzajacym, za jego uprzednig zgodg i na podstawie odrebnego regulaminu. Zajecia takie
odbywajg sig wylgcznie na wyodrebnionych zarezerwowanych w tym celu torach.
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§7
Zakazy

Osobom korzystajgcym z ustug na terenie Aquarion zakazuje sie wszelkich zachowan

niebezpiecznych dla innych osob, a takze wyposazenia Aquarion. W szczegdinosci zabrania sie:

a. wynoszenia elementéw wyposazenia Aquarion poza jego teren;

b. przenoszenia elementdw wyposaienia Aquarion poza przeznaczone dla nich miejsca;

c. niszczenia jakichkolwiek elementéw wyposazenia Aguarion;

d. wprowadzania na teren Aquarion zwierzat, za wyjatkiem oséb niewidomych korzystajacych z

pomocy psa przewodnika,

wnoszenia i spozywania alkoholu, wnoszenia i korzystania ze srodkéw odurzajacych,

palenia tytoniu lub korzystania z papierosow elektronicznych;

g. wnoszenia na teren Aquarion broni, materiatdw wybuchowych i innych niebezpiecznych dia
zycia i zdrowia przedmiotow;

h. wnoszenia i wprowadzania na teren Aquarion rowerdéw, hulajnég, deskorolek lub innych
podobnych urzadzen, oraz jezdzenia na nich;

i. $miecenia i zanieczyszczania terenu Aquarion, w tym zatatwiania potrzeb fizjologicznych poza
miejscami do tego przeznaczonymi;

j. spoizywania positkéw i napojow oraz zucia gumy za wyjatkiem miejsc do tego przeznaczonych,

k. przebywania w miejscach wytgczonych z ogélnego dostepu;

I. niszczenia, zabrudzania oraz usuwania wszelkich tablic, informacji oraz sprzetu, w tym takze
ratowniczego;

m. biegania;

n. umieszczania lezakow, krzeset lub innego sprzetu w sposéb zakiécajgcy komunikacje na
terenie Obiektu, w szczegdInosci zastawianie wyjs¢ ewakuacyjnych, umieszczania ww. sprzgtu
wewnatrz niecek basenowych lub w odlegtosci do 2 m od nich;

0. prowadzenia dziatalnosci handlowej bez zgody Zarzadzajacego (zakaz obejmuje rowniez
infrastrukture towarzyszaca tj. teren wokot Aquarion oraz parking);

p. prowadzenie dziatalnosci reklamowej lub agitacji politycznych bez zgody Zarzadzajacego
(zakaz obejmuje réwniez infrastrukture towarzyszaca tj. teren wokét Aquarion oraz parking).

Zakazane jest podejmowanie czynnosci, ktore zagrazajg utrzymaniu bezpieczeristwa, spokoju

i porzadku zawarte w ust. 1, a w czesci rekreacyjno-sportowej ponadto:

a. skoki do basendw, za wyjatkiem uprzedniej zgody wydanej przez ratownika wodnego;

b. wieszanie sie na drabinkach, drazkach, linach oraz innych urzadzeniach i elementach

wyposazenia Aquarion do tego nie przeznaczonych;

ptywanie i nurkowanie pod wylotami zjezdzalni wodnych;

wpychanie lub wrzucanie innych oséb do basenu;

wprowadzania na czes¢ rekreacyjno-sportowg wézkow dziecigcych,

wnoszenia i korzystania z wiasnego sprzgtu sportowego i rekreacyjnego bez zgody obstugi

Aquarion;

zanieczyszczania wody w jakikolwiek sposob;

h. podejmowania zachowan mogacych wywotfa¢ u innych zazenowanie, aw szczegblnosci
obcowania ptciowego i innych czynéw, ktére moga zosta¢ potraktowane jako zachowanie
niecbyczajne;

i. prowadzenie lub uczestniczenie w zajeciach zorganizowanych bez bezposredniego nadzoru
instruktoréw ptywania, ratownikéw wodnych, animatoréw zatrudnionych lub upowaznionych
przez Aquarion;
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j. korzystanie z czesci rekreacyjno-sportowej przez osoby cierpigce na choroby zakaine
(zgodnie z przepisami o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi),
choroby skory, majgcych widoczne rany otwarte (wylaczajac drobne skaleczenia). W
przypadkach budzacych watpliwos¢ wymagane jest przediozenie zaswiadczenia, na podstawie
ktérego upowazniony pracownik Aquarion zadecyduje o wpuszczeniu na teren Obiekty;

Zabrania sie przebywania na terenie Aquarion osobom nietrzezwym oraz osobom pozostajgcym

pod wptywem $rodkow odurzajacych, a takze osobom zachowujacym sie w sposob, ktory zagraza

bezpieczenstwu innym badZ wyposazeniu Aquarion, zakiécajgcych porzadek lub naruszajgcych
ogolnie przyjete normy zachowania w miejscach publicznych. W powyzszych przypadkach obstuga

Aquarion ma prawo do odmowy sprzedazy biletéw wstepu.

Zakazuje sie wynoszenia czytnika kodujacego poza teren Aquarion.

Zakazuje sie przekazywania lub wypozyczania czytnika kodujgcego osobom trzecim.

Na terenie Aquarion obowigzuje zakaz fotografowania oraz filmowania.

Osoby naruszajgce zakazy wskazane w ust. 1-6 mogg zosta¢ zobowigzane do natychmiastowego

opuszczenia terenu Aquarion.

§8
Podstawowe obowiazki Zarzadcy wobec odbiorcow ustug

Do obowigzkow Zarzadcy nalezy:

1) udostepnianie i swiadczenie ustug na rzecz Korzystajgcych zgodnie z rodzajem zakupionego
biletu, dokonang rezerwacjg badz inng przewidziang regulaminem podstawa korzystania z
usfug,

2) utrzymywanie nalezytego stanu jakosci wody oraz monitorowanie tego stanu zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami,

3) udostepnienie Korzystajgcym transponderéw na czas korzystania z ustug,

4) udostepnienie Korzystajgcym zamykanych szafek w szatni,

5) utrzymanie urzadzeh i atrakcji Parku Wodnego w nalezytym stanie technicznym,
umozliwiajagcym ich bezpieczne uzywanie,

6) state monitorowanie stanu urzadzen i atrakcji, o ktérych mowa w pkt 5,

7) utrzymanie porzadku i bezpieczenstwa na terenie Parku Wodnego,

8) udzielanie Korzystajgcym informaciji na temat $wiadczonych w Parku Wodnym ustug, w tym
udzielania wyjasnien, odpowiedzi na pytania,

9) przyjmowanie i rozpatrywanie reklamaciji,

10) w sytuacjach wywotujgcych niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia, wypadkéw z udziatem
0sob korzystajacych udzielenie niezbednej pomocy oraz wezwanie wiasciwych stuzb.

W ramach wejscia na cze$¢ sportowo-rekreacyjng udostepnione s3:

¢ Basen sportowy,

* Basen rekreacyjny,

e Jacuzzi,

* Sauny: sucha, parowa, infared (pdczerwien),

e Sciezka Kneippa,

* Studnia $niegowa,

* Grota solna,

e Zjeidzalnie

e oraz pozostate hydro atrakcje.




10.

§9
Bezpieczenstwo

Teren Aquarion jest objety systemem monitoringu.
Aquarion zastrzega sobie prawo sprawdzenia, czy osoby wchodzgce na teren Aquarion nie wnoszg
przedmiotéw, o ktdérych mowa w § 7 ust. 1 pkt. e-g.
Administratorem danych osobowych odwiedzajacych (wizerunku) jest Zarzadzajacy - Nowe
Miasto Sp. z 0.0. z siedzibg w Zorach.
Dane osobowe beda przetwarzane w celu zapewnienia bezpieczefistwa i porzadku na terenie
Aquarion - podstawag przetwarzania jest uzasadniony interes Zarzadzajgcego. Prawnie
uzasadnionym interesem realizowanym przez Zarzadzajacego jest zapewnienie bezpieczeristwa
osobom przebywajagcym na terenie, w tym zapewnienie bezpieczerstwa osobom korzystajgcym
i pracownikom oraz zabezpieczenia mienia tych oséb.
Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom $wiadczgcym ustugi na rzecz Zarzgdzajacego
w zwigzku z prowadzeniem monitoringu (w tym podmiotom $wiadczacym ustugi w zakresie
ochrony oséb i mienia, organom $cigania i wymiaru sprawiedliwosci, organom porzadkowym
i administracyjnym, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa).
Dane osobowe bedg przetwarzane maksymalnie przez okres 90 dni od daty wizyty w obiekcie.
Okres przetwarzania moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli
przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne do ustalenia lub dochodzenia ewentualnych
roszczen albo obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora.
Kazdy ma prawo dostepu do swoich danych oraz prawo zgdania ich sprostowania, ich usunigcia,
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, przenoszenia danych oraz ograniczenia ich
przetwarzania. Przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sig
ochrong danych osobowych — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Podanie danych jest dobrowolne, ale ich niepodanie bedzie zwigzane z brakiem zgody na wejscie
na teren obiektu objetego monitoringiem.
W sytuacji bezposéredniego zagrozenia zdrowia lub zycia odwiedzajacych Aquarion zastrzega sobie
prawo do natychmiastowego odstgpienia od realizacji swiadczonych ustug.
W przypadku ogloszenia komunikatu o ewakuacji wszystkie osoby przebywajace na terenie
Aquarion zobowiazane s3 do bezzwtocznego opuszczenia terenu Aquarion najblizszym wyjsciem
ewakuacyjnym i bezwzglednego podporzadkowania sie poleceniom obstugi Aquarion oraz innym
upowaznionym osobom.

§10

Postanowienia korncowe

Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Aquarion www.parkwodny.zory.pl oraz przy
kasach.

Pozostate dokumenty dotyczace ustug swiadczonych w Parku Wodnym Aquarion, w tym cenniki,
regulaminy urzadzen, regulaminy karnetéw, regulamin grup zorganizowanych, regulamin
karnetéw upominkowych, wydaje i zatwierdza Zarzad Spotki.

Wejécie na teren Aquarion oznacza, iz korzystajacy z ustug akceptuje niniejszy regulamin
i zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

Nieprzestrzeganie niniejszego regulaminu przez osobe korzystajacg z ustug stanowi podstawe do
zobowiazania osoby korzystajacej do opuszczenia terenu Aquarion. W przypadku, w ktédrym osoba
korzystajgca zostata zobowigzana do opuszczenia terenu Aquarion z uwagi na naruszanie
Regulaminu, nie przystuguje jej prawo do ponownego wejécia do Aquarion w danym dniu ani
zwrot naleznosci za bilet.




5. Zmiany Regulaminu dokonuje sie w trybie wiasciwym dla jego przyjecia. Zmieniony regulamin
zostanie podany do wiadomosci publicznej na stronie internetowej www.parkwodny.zory.pl oraz
przy kasach .

Regulamin zostat zatwierdzony przez Zarzad Nowe Miasto spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
wdniu 4.11.2021 .

@ezes rzadu
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