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POUCZENIE co do sposobu wypelniania oferty: oS¢ 7@l podyis
Oferte nalezy wypeinic wylacznie w biatych pustych polach, zgodnie z instrukciami umieszezonymi przy poszezegdinych polach
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il. Dane oferenta{-téw)
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Bogus+aw Prajsner

Adres e-mail: b.prajsner@gmail.com
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Il. Zakres rzeczowy zadania publicznego

Rozpowszechnienie zjawiska nieodpowiedzialnej sprzedazy
atkoholu niepetnoletniej mtodziezy w Zorach - diagnoza

problemu oraz dziatania edukacyjno-interwencyjne stuzace
jego ograniczeniu.

t30.12.2022

Ograniczanie sprzedazy alkoholu niepetnoletniej mtodziezy stanowi istotny element dziatar profilaktycznych
podejmowanych na rzecz ograniczenia skali ryzykownych zachowar miodziezy. Dostepnosé alkoholu dia
niepetnoletniej miodziezy nadal pozostaje jednym z kluczowych wyzwar dla lokalnych samorzadéw. Problem:
ten nasila sig i staje si¢ szczegélnie widoczny w okresie wielkich wydarzen sportowych, ktére koncentruja
uwage i emocje znacznej czgsci nastolatkéw. Taka sytuacja 2darzy sie juz za kilka tygodni, kiedy rozpoczng sie
diugo oczekiwane mistrzostwach $wiata w pitce noznej w Katarze. Tysigce 2orskich nastolatkdow bedzie
wowczas kibicowa¢ pitkarskiej reprezentacji Polski. Goracym pitkarskim emocjom bardzo czesto bedzie
towarzyszyt takze alkohol, zwtaszcza piwo, po ktére tak chetnie siegaja kibice. Wielkie koncerny piwowarskie
od wielu lat sg partnerami i sponsorami tego typu imprez a takze transmisji telewizyjnych, ktére gromadza
przed telewizorami miliony kibicéw. Wiekszo$¢ z nich nie wyobraza sobie kibicowania bez alkoholu, ktérego
sprzedaz w tym okresie zdecydowanie wzrasta.

Gtéwnym celem naszego zadania jest ograniczenie rozmiaréw nieodpowiedzialne] sprzedazy alkoholy
niepetnoletniej mtodziezy w Zorach. Celem szczegétowym jest zmiana zachowar sprzedawcdw polegajaca na
utrwaleniu nawyku zadania dowodu osobistego oraz odmawiania sprzedazy alkoholu osobie, ktéra nie
przedstawita dokumentu potwierdzajacego petnoletnoéé. Innym waznym celem szczegétowym jest takie
przekonanie menedzerow, franczyzobiorcow i wiascicieli ww. sklepow i marketdw, ze 53 wspotodpowiedzialni




za problem dostepnosci alkoholu dla niepetnoletniej miodziezy i powinni w tym zakresie systematycznie
monitorowad zachowania swoich pracownikow oraz wprowadzi¢ wewnetrzne procedury okresfajgce, jak
powinni zachowywaé sie sprzedawcy w tego typu sytuacjach, a takie okredlic system wewngtrznych
konsekwencji, jakie moga ich spotkac za naruszenie tych procedur.

Punktem wyijécia do realizacji wspomnianych celéw beda badania “tajemniczego klienta” diagnozujgce
rozpowszechnienie sprzedazy alkoholu niepetnoletniej miodziezy w sklepach i marketach dziatajgcych na
terenie miasta Zory. Zamierzamy zrealizowa¢ ww. badanie w 30 losowo wybranych placowkach handlowych.
Za kardym razem w badaniu wezmie udziat dwdch audytorow — osoba wygladajaca na niepefnoletnia {tzw.
 miody audytor”}, ktorej zadaniem bedzie préba zakupu 2 butelek/puszek piwa oraz osoba dorosta (tzw.
dorosty audytor”}, ktorej zadaniem bedzie podjecie interwencji wobec sprzedawcy, ktory byt gotow sprzedac
lpiwo bez sprawdzenia dokumentu potwierdzajgcego petnoletnios¢ klienta. Nalezy podkreslic, iz mtodymi
Eaudytorami {chtopak i dziewczyna) beda osoby, ktdrych wyglad zewnetrzny — w opinii sedziéw kompetentnych
- bedzie budzit istotne watpliwosci, co do ich petnoletniosci. Mtody audytor faktycznie nigdzie nie kupi atkohalu,
nawet jesli sprzedawca bedzie chciat mu sprzedad zamowione piwo — audytor stwierdzi, iz zapomniat portfela
i ma przy sobie jedynie kilka ztotych, co pozwoli mu kupi¢ jedynie drobny produkt potwierdzajacy jego wizyte
w danym sklepie. Otrzymany paragon zakupowy (dotaczony do wypetnionej ankiety) bedzie jednoznacznym
dowodem, iz w danym sklepie zostato przeprowadzone badanie.

Po zakoficzeniu badafd zostanie opracowany raport przedstawiajgcy najwaziniejsze wyniki badan oraz
rekomendacje do dalszych dziatar. Podsumowanie raportu wraz z listem informacyjnym nt. realizowanej przez
nas kampanii przeslemy do co najmniej 10 dyrektorow zorskich szkdt (podstawowych i penadpodstawowych)
oraz przewodniczacych szkoinych rad rodzicow dziatajgcych w tych szkotach. Zwrdcimy sie do nich z prosba,
aby aktywnie wiaczyli sie do realizowanej przez nas kampanii i wystali listy interwencyjne do
"nieodpowiedzialnych" sklepéw i marketéw, w ktorych sprzedawcy byli gotowi sprzedac alkohol "mfodym
audytorom” podczas badan "tajemniczego klienta". Przekazemy im liste adresowa takich sklepow oraz projeky
wspomnianego listu interwencyjnego. Nawigzemy takze bezposredni kontakt z Hufcem ZHP Zory oraz Zorska
Radg Seniorow i poprosimy przewodniczacych tych organizacji, aby rozwazyt mozliwosc wigczenia sie do
realizowane]j przez nas kampanii na rzecz odpowiedziainej sprzedazy atkoholu w Zorach podpisujac sig pod
listami interwencyjnymi do wiascicieli/menedzeréw sklepdw oraz Centrali sieci handlowych.

Podjete przez nas dzialania majg na celu zbudowanie aktywnej koalicji opartej na spoteczenstwie
obywateliskim, ktora szanujac obowigzujgce prawo i dbajac o bezpieczenstwo nastolatkdw - "Naszych Dzieci”
zwraca uwage na nieodpowiedzialne zachowania niektorych dorostych (sprzedawcédw alkoholu} i proponuje
‘konstruktywne dziatania edukacyjne i naprawcze np. wprowadzenie wewnetrznej regulacji zaktadajgce;j
sprawdzanie dokumentu potwierdzajgcego wiek kazdego kiienta kupujacego alkohol, ktory wyglada na mniej
niz 25 lat. Taki przekaz bedzie zawarty w projektach listow do menedzerdw i franczyzobiorcéw sklepow, jakie
przygotujemy i przekazemy naszym Partnerom. Na podstawie naszej kilkuletniej wspotpracy z réznymi sieciami
handlowymi wiemy, ie takie listy interwencyjne sa traktowane bardzo powainie i stajg sig podstawg doj
podjecia szerszych dziatart szkoleniowych wérod pracownikow a w niektérych przypadkach takze dziatan
dyscyplinarnych. Listy interwencyjne do "nieodpowiedzialnych" sklepéw i marketéw oraz Centrali Firm
handlowych zostang takie wystane przez Zarzad Stowarzyszenia "RoPSAN", Do sklepdw i marketow, w ktorych
sprzedawcy zachowali sie odpowiedzialnie i zazadali okazania dokumentu potwierdzajgcego petnoletnosd
"miodych audytorow" wyélemy specjalne "Podzigkowanie" (w formacie dyplomul).

Przygotujermy réwniez specjalny komunikat na strone internetowa Urzedu Miasta bedacy podsumowaniem
najwazniejszych wynikdw badan oraz dziatan edukacyjnych i interwencyjne, jakie zostaly podjgte w kontekscie
ww. badar w ramach przeprowadzonej kampanii. Wspomniany komunikat przekazemy do min. 5 lokalnych i
regionalnych mass-mediéw oraz do naszych Partneréw zaangazowanym w realizacj¢ kampanii (Rada Seniorow,
i ZHP Zory) z proéba, aby zamiescili go na swoich stronach internetowych lub stworzyli w oparciu o ten materiaf
wiasny komunikat. Prezentowane zadanie w catoici bedzie realizowane na terenie miasta Zory. Przygotowana
w ramach projektu diagnoza dostepnosci napojow alkoholowych dla nastolatkéw stanie sig punktem wyjscia i
integralnym elementem lokalnej kampanii spotecznej. Z tego wzgledu nalezy stwierdzi¢, iz zadanie to jest
adresowane do kilku grup adresatow:
- sprzedawcow napojow alkoholowych pracujacych w sklepach i marketach oraz wiascicieli/franczyzobiorcow
i managerow tych placéwek,
- rodzicow nastolatkow — poprzez planowang wspotprace ze szkolnymi Radami Rodzicow,
- pedagogdéw i wychowawcdw miodziezy — wspotpraca ze szkotami oraz Hufce ZHP Zory,
- aktywnych senioréw — wspotpraca z Zorskg Rada Senioréw




Czgs¢ prac zwigzanych z przygotowaniem badan ,tajemniczego klienta” (losowanie préby, konsultacja narzedzi
badawczych i druk ankiet, utworzenie bazy danych, opracowanie i wystanie listdw interwencyjnych do
whadcicieli i menedzeréw sklepéw i marketéw a takze do dyrektordw szkét i rad rodzicéw) zostanie wykonana
w ramach prac wiasnych (wolontariat) cztonkdw Stowarzyszenia ,,RoOPSAN” (jako wkiad osobowy).

W ciagu ostatniej dekady Ogélnopolskie Stowarzyszenie "RoPSAN" (wraz 2z Pracownig Badawczo-
Psychologiczng MIRABO) zrealizowato ponad 30 lokalnych kampanii na rzecz odpowiedzialnej sprzedaiy
alkoholu w réznych miastach na terenie calej Polski. Integralng czescig tych kampanii byty badania
"tajemniczego klienta" diagnozujace rzeczywiste rozmiary zjawiska sprzedaizy napojow alkcholowych
niepetnoletniej mtodziezy. Wyniki wspomnianych badan w réznych miastach pokazaty, iz jedynie 15-30%
sprzedawcow rzetelnie podchodzi w swojej pracy do kwestii odpowiedzialnej sprzedazy alkoholu zadajac od
mtodych klientow okazania dokumentu potwierdzajacego petnoletnodé, a wobec jego braku odmawiajad
sprzedazy alkoholu. Oryginalna metodologia badawcza opracowana przez Ogdlnopolskie Stowarzyszenie
"RoPSAN", zgodnie z ktorg w kazdym audycie uczestniczy dwodch audytoréw - miody i dorosty - jest faktycznie]
krotkim i bardzo skutecznym programem profilaktyczno-interwencyjnym realizowanym w kazdym badanym
sklepie. "Dorosty audytor" podejmujac interwencje i zwracajac uwage nieodpowiedzialnemu sprzedawcy
w zdecydowanej wigkszosci przypadkéw skianiat go do wycofania sie ze sprzedazy alkoholu "mtodemu
audytorowi" {(w wiekszosci zrealizowanych przez nas badar odnotowano od 75-87% skutecznych interwencji}.

" Rodzaj zadania zawiera sig w zakresie zadan okreslonych w art. 4 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnoéci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2018 r. poz. 450, z pdén. zm.).
# Termin realizacji zadania nie moze by¢ diuzszy niz 90 dni.



Realizacja badar ,tajemniczego klienta”
diagnozujgcych rzeczywistg skale
nieodpowiedzialnej sprzedazy alkoholu
niepetnoletnim zorskim nastolatkom;

| Podjecie dziatas interwencyjnych wobec
]managerc‘nw i franczyzobiorcow placdwek
J‘handlowych, w ktorych sprzedawcy byli
gotowi sprzedaé alkohol bez sprawdzenia
dowodu osobistego audytorom
wygladajacym na osoby niepetnoletnie;

Datarcie do wtascicieli, franczyzobiorcow i
pracownikow matych sklepéw
osiedlowych i marketow z informacja, iz
do dziatan interwencyjnych

i edukacyjnych, ktdrych celem jest
ograniczenie dostepnosci alkoholu dia
niepetnoletniej mtodziezy aktywnie
iw{aczyli sie rodzice nastolatkow oraz
seniorzy (babcie i dziadkowie
nastolatkéw), szczegdlnie zainteresowani
ébezpieczerﬁstwem i zdrowiem swoich
dzieci i wnukow;

 Nagtosnienie kampanii dot.
iniesprzedawania alkoholu niepetnoletniej
miodziezy oraz wynikdw
przeprowadzonych badar , tajemniczego
[klienta” w lokalnych i regionalnych mass-
imediach uruchomi lokalng debate nt.
i\r\/zyka i szkod zwigzanych 2
nieodpowiedzialng sprzedaza alkoholu
osobom niepetnoletnim;

Przeprowadzenie w 30
losowo wybranych skiepach,
marketach i na stacjach paliw
badan ,tajemniczego
klienta”;

Przewidujemy, iz co najmnigj
potowa realizowanych

sie podjeciem interwencji
przez ,dorostego audytora”
co oznacza, ze wyslemy min.
15 fistéw interwencyjnych do
managerow, wiascicieli i
franczyzobiorcow

|, nieodpowiedzialnych”
sklepow i marketow
rekomendujgcim
przeprowadzenie
wewnetrznych szkolen dla
pracownikdw w oparciu o
materiaty opracowane przez
Stow. ROPSAN;

Zaktadamy, iz dzieki wystaniu
listow interwencyjnych
przygotowanych przez
Stowarzyszenie "RoPSAN"

do wiascicieli i menedierdow
hieodpowiedzialnych”
sklepow i marketdw w min.
15 placdwkach handlowych
zostang przeprowadzone
wewnetrzne szkolenia
pracownikdw dot. weryfikacji
wieku mtodo wygladajgcych
klientow, ktorzy kupujg
alkohol;

Wystanie min. 5 maili z
informacjg nt. kampanii i
wynikow badan
Jtajemniczego klienta” do
lokalnych i regionalnych
mass-medidw;

audytow w sklepach zakoriczy

Liczba ankiet wraz z paragonami
zakupowymi z danych skiepow
(potwierdzajgcymi realizacje
audytow przez dwéch audytorow) |
w 30 punktach sprzedazy alkoholuy;

1

Liczba odmodw sprzedaiy alkoholu
po interwencji ,dorostego
audytora” uczestniczgcego w
badaniu ,tajemniczego klienta”;

liczba listow interwencyjnych
wystanych do menedzeréw,
franczyzobiorcodw

i whascicieli "nieodpowiedzialnych”
sklepdw i marketow;

Liczba sprzedawcow/kasjerow ]
obecnych w sklepach podczas !
badan ,tajemniczego klienta” oraz
liczba Swiadkéw interwencji
podejmowanych przez ,dorostego
audytora” {na podstawie ankiet z
przeprowadzonych audytow);

Liczba maili wystanych do

managerow sklepéw z materiatami
edukacyjnymi i projektem Kodeksu;
Odpowiedzialnego Sprzedawcy;

Liczba maili z informacja nt.
kampanii oraz wynikow badan
Ltajemniczego klienta” wystanych
do lokatnych i regionalnych mass-
medidw;

Dotarcie do dyrektoréw szkot i

szkolnych rad rodzicow oraz aktywnych
senioréw dziatajgcych w Zorskiej Radzie
Seniordow i harcerzy z Hufca ZHP z
informacja nt. skali nieodpowiedzialnej
sprzedazy alkoholu niepetnoletniej

pedagogow szkolnych, a takie rodzicéw ze

Zaktadamy, iz dzieki listom
informacyjnym (mailom)
przygotowanym i wystanym
przez Stowarzyszenie
"RoPSAN" do dyrektordw
szkot oraz szkolnych rad
rodzicéw zainicjujemy

Liczba listéw informacyjnych
(maili) dot. kampanii oraz wynikow,
badan ,tajemniczego klienta”
wystanych do dyrektordw zorskich
szkot, pedagogow szkolnych i
szkolnych rad rodzicow;




mtodziezy w sklepach i marketach dziatania interwencyjne Liczba maili otrzymanych ze szkét
uruchomi debate nt. potrzeby podejmowane przez rodzicdwyz informacja nt. wiaczenia sie
systematycznej kontroli i monitorowania | nauczycieli wobec szkoty w kampanie na rzecz
nierzetelnych sklepéw oraz oddolne nieodpowiedzialnych" odpowiedzialnej sprzedazy
dziatania obywatelskie w formie listéw  [sprzedawcéw alkoholu w ok. alkoholu;

interwencyjnych wysytanych do 10% szkét dziatajgcych na

"niecdpowiedzialnych" placéwek terenie miasta Zory;

handlowych i Centrali sieci handlowych;

Ogdlnopolskie Stowarzyszenie " RoPSAN - Rodzice Przeciwko Sprzedazy Alkoholu Nieletnim” od 12 lat
realizuje w catym kraju lokalne kampanie spoteczne na rzecz odpowiedzialnej sprzedazy alkoholu
wspotpracujac w tym zakresie z lokalnymi samorzadami i organizacjami pozarzadowymi — radami senioréw,
mtodziezowymi radami miast, stowarzyszeniami abstynenckimi itp. Zawsze nasze dziatania odnosza sie do
konkretnych probleméw zdiagnozowanych podczas badan "tajemniczego klienta", ktére stanowig integraing
czgs¢ kazdej z ww. kampanii. Naszym celem nie jest dziatanie przeciwko sprzedawcom lub przedsiebiorcom
handlujacym alkoholem. Podejmujac dziatania edukacyjne (rekomendujac konkretne zasady, jakie mogliby
wprowadzi¢ w swojej firmie - sklepie) i interwencyjne (zwracajac uwage na konkretne, nieodpowiedzialne
zachowania pracownikow gotowych sprzedac¢ alkohol mtodziezy) staramy sie zaprosic ich do lokalnej koalicji
na rzecz odpowiedzialnej sprzedazy alkoholu.

W latach 2008-2020 Ogdlnopolskie Stowarzyszenie "RoPSAN" zrealizowato ponad 30 lokalnych kampanii na
rzecz odpowiedzialnej sprzedazy alkoholu w réinych miastach Polski. Wiele sposrod tych dziatan
prowadziliSmy takze w réinych dzielnicach Warszawy (Ursynéw, Praga-Potudnie, Praga-Pétnoc, Mokotdw,
Wola, Zoliborz). W ostatnich 3 latach zrealizowali$my na warszawskiej Pradze-Potudnie kilka projektéw
zwiazanych z promocjg odpowiedziainej sprzedazy napojéow atkoholowych. Dotyczyty one zardwno kwestii
sprzedazy alkoholu osobom niepetnoletnim, jak i problemu sprzedazy aikoholu osobom nietrzezwym,
zwlaszcza kierowcom. Nalezy podkredlic, iz Stowarzyszenie "RoPSAN" jest pomystodawca i jedynym w Polscel
realizatorem badan "tajemniczy klient - pijany kierowca", ktérego oryginalng metodologie samodzielnig
opracowato i udoskonalito podczas kolejnych realizacji tego badania w réznych miastach na terenie kraju
(Poznan, Warszawa, £édi, Tychy, tomia, Czestochowa). Byliémy réwniez gtdéwnym partnerem podobnego
projektu prowadzonego przez Pracownie Badawczo-Psychologiczng MIRABO na terenie miasta Bydgoszczy,
odpowiadajac za realizacje badari terenowych oraz kontakty z Bydgoska Radg Seniorow i bydgoskimi
szkotami. W 2015 r. Stowarzyszenie "RoPSAN" - juz po raz trzeci - realizowato na warszawskim Ursynowieg
projekt ukierunkowany na ograniczenie sprzedaty alkoholu osobom niepetnoletnim. Podejmowane przez nas
dziatania a zwfaszcza interwencje w dziesigtkach ursynowskich sklepow, jakie byty integralng czescig kazdego
z badan "tajemniczego klienta" a takze kilkakrotne wystanie ponad 200 listéw interwencyjnych do réznych
"nieodpowiedzialnych sklepéw" i Zarzadéw wielkich sieci handlowych przyczynity sie do zmiany
wewnetrznych procedur i powainego potraktowania tego problemu w wielu ursynowskich placéwkach
handlowych. Przeprowadzone w 2016 r. najwieksze z dotychczasowych badar (750 audytow) diagnozujgcych
dostepnos¢ alkoholu dla niepetnoletniej miodziezy (Stowarzyszenie "RoPSAN" byto wspétrealizatorem tego
przedsigwzigcia) obejmujacy badania "tajemniczego klienta" we wszystkich ursynowskich sklepach i lokalach
gastronomicznych pokazato istotna, pozytywna zmiang jaka dokonata sie w tym obszarze w ostatnich latach.
W roku 2015 Stowarzyszenie ,RoPSAN” zrealizowalo takze dwa badania diagnozujace rozpowszechnienie
uzywania alkoholu i narkotykow przez mtodziez — w Siedlcach (na prébie badawczej 70 klas) oraz w Szczecinku
na probie 40 klas. Przeprowadzito réwniez ogélnopolski projekt badawczy dot. odpowiedzialnej sprzedazy]
alkoholu, oparty na metodzie ,tajemniczego klienta” na zlecenie Jeronimo Martins Polska (wtasciciela sieci
dyskontéw , Biedronka”}). W latach 2015 - 2019 sze$c projektéw Stowarzyszenia RoPSAN otrzymato dotacje
w ramach konkursu ofert dla organizacji pozarzadowych w Zabrzu, Czestochowie, Ostrowie Wlkp., Chetmie,
tomzy | Wotominie. W 2014 r. oferta Stowarzyszenie ROPSAN wygrata konkurs dla NGO w sprawie realizacji
cyklu badan ilosciowych i jakosciowych diagnozujacych wzory konsumpcji alkoholu i narkotykéw wiérdd
dorostej populacji mieszkaricdw Poznania oraz opracowania kompieksowej diagnozy problemow
alkoholowych I narkotykowych dla Miasta Poznania (wartos¢ projektu 96 tys. zt). W latach 2007-2016 r.
Stowarzyszenie ,ROPSAN" zrealizowalo ponad 30 projektéw badawczych diagnozujacych rzeczywistel
rozmiary zjawiska sprzedaizy alkoholu osobom niepetnoletnim — na zlecenie administracji publicznej




(samorzaddéw miast i/lub gmin): Katowice, Tychy, Swidnica, Zgorzelec, Bogatynia, Powiat Zgorzelecki, Leszno,!
Wotomin, Siedlce, Elblag, Zywiec, Pisz oraz w warszawskie Dzielnice Mokotéw, Wola i Praga Potnoc. We
wspolpracy 2z Pracownia Badawczo-Psychololgiczna JMIRABO” uczestniczylismy takie w projektach
przeprowadzonych w Warszawie, Zabrzu, Kedzierzynie — Koilu, Tychach, Wotominie, Ciechanowie oraz wi
warszawskich dzielnicach Ursynéw i Zoliborz. W ciagu siedmiu lat dziatalnosci Stowarzyszenia ,RoPSAN”
zrealizowalismy kilkanadcie lokalnych kampanii profilaktyczno-edukacyjnych w réznych miastach na terenie
catej Polski. tgcznie przeprowadziliémy ponad 4800 audytow w sklepach i lokalach gastronomicznych
'wylosowanych do badan ,tajnego klienta”. Nasi ,dorosli audytorzy” podijeli ponad 3500 interwencji wobed
J}sprzedawcéw, ktérzy chcieli sprzedac alkohol ,miodo wygladajacym klientom”. Ponad 3/4 tych interwencji
(75-85%) zakonczyto sie sukcesem, sprzedawcy wycofali sie ze sprzedazy piwa i anulowali dokonang wczesniej
transakcje. Wszystkie umowy dotacyjne podpisane ze Stowarzyszeniem ,ROPSAN" w ciggu ostatnich 8 lat
lprzez miasta: Tychy, Radom, Warszawa, Piaseczno, Nowy Dwoér Mazowiecki, tomza, Lublin, Poznan, todi,
Zgorzelec, Leszno, Zielona Gora, Gorzow Wikp. a takze warszawskie Dzielnice: Praga-Potudnie, Ursyndw, Wola
i Praga-Pétnoc m. st. Warszawy — zostaty prawidtowo rozliczone.

7asoby kadrowe

Bogustaw Prajsner - socjolog, badacz spoteczny. Absolwent wydziatu socjologii Uniwersytetu Jagiellonskiego,
Studium Pomocy Psychologicznej oraz Studium Wiedzy o Problemach Alkoholowych przy Instytucie
IPsychologii Zdrowia. W latach 1993-2005 wicedyrektor Panistwowe] Agencji Rozwigzywania Problemow)
\A!koholowvch, w latach 2006-2009 dyrektor Departamentu Badan i Profilaktyki Wykluczenia Spofecznego w
PBS (dawna Sopocka Pracownia Badai Spotecznych), nastepnie kierownik Dziatu Badan w Instytucie
Psychologii Zdrowia Polskiego Towarzystwa Psychologicznego; przewodniczacy ZG Stowarzyszenia,, RoPSAN"
Wspdtautor programu i wykfadowca Studium Wiedzy o Problemach Alkoholowych {SWoPA) oraz Studium
Rozwigzywania Lokalnych Probleméw Alkoholowych ,Strategia”, a takze Szkoty Liderow ,Strategia i,
Wyktadowca w ponad 100 regionalnych i lokalnych seminariach szkoleniowych dla cztonkéw gminnychi
komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych, pracownikéw sektora pomocy spotecznej, edukacji i
wymiaru sprawiedliwoéci. Pomystodawca i wspdtorganizator kilkunastu ogdlnopolskich konferendji
wspierajacych rozwoj regionalnych i lokalnych programéw profilaktycznych {trzy z nich —w 1996 r., 2000 1. i
2001 r. - zorganizowano w Sejmie we wspoipracy z Komisjg Zdrowia). Cztonek Rady Programowej do Badarn
nad Problemami Zwigzanymi z Alkoholem, dziatajacej przy Instytucie Psychiatrii i Neurologii w Warszawie.
Pomystodawca i koordynator ogélnopoiskiej kampanii profilaktyczno-edukacyjnej pt. ,Nie truj sig” (2001),
Il edycji kampanii spofecznej pn. ,Alkohol — nieletnim dostep wzbroniony” {2004/2005). Pomystodawca i
wspotautor projektu rzadowego programu ,Swietlica, praca i staz — socjoterapia w srodowisku wiejskim.
Autor kilkudziesieciu biuletynéw i ponad 100 artykuiow prasowych (Remedium, Swiat Problemoéw,
IRzeczpospolita, Aida Media), ekspert wielu programéw radiowych i telewizyjnych dotyczacych réinych
aspektéw probleméw alkoholowych w Polsce. Uczestnik prac legislacyjnych dotyczacych osmiu nowelizacji
Ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi. Ekspert Sejmowe] Komisji Zdrowia oraz
Rodziny | Praw Kobiet w kilku kadencjach Sejmu RP. W 2004 r. odznaczony przez Prezydenta RP Srebrnym
Krzyzem Zastugi za dotychczasowe dziatania w zakresie profilaktyki i rozwigzywania problemow]
alkoholowych. Autor i koordynator kilkudziesigciu projektéw badawczych realizowanych pod jego kierunkiem
przez sopockg Pracownie Badan Spotecznych PBS DGA z zakresu problematyki spotecznej dot. zjawiska
przemocy i agresji w szkotach, przemocy wobec osob starszych, zjawiska politoksykomanii wirod miodziezy
(na zlecenie Krajowego Biura Przeciwdziatania Narkomanii}, nt. uiywania alkoholu i narkotykow przez
miodziez (ESPAD-2007, realizacja badarh w 14 miastach i 8 wojewddztwach — facznie przebadano ponad 45
tys. uczniow - byto to najwigksze w tym okresie badanie spoteczne w Europie), badania dyskotekowych
kierowcow i mtodziezy bawigcej sie w dyskotekach (w woj. tddzkim) oraz nastolatkow zagrozonych!
wykluczeniem spotecznym na warszawskiej Pradze oraz — na zlecenie Urzgdu Dzielnicy Mokotéw - na
warszawskim Mokotowie. Pomystodawca i realizator badan jakosciowych w érodowisku studentow
(Warszawa, woj. odzkie). Wspétautor kilkunastu projektéw badawczych dot. diagnozy lokalnych i
regionalnych problemow spotecznych zwigzanych z uzywaniem alkoholu i narkotykdéw przez mieszkar'lcc‘)wl
miast lub wojewddztw; W latach 2010 — 2013 kierownik Dziatu Badan instytutu Psychologii Zdrowia Polskiego
Towarzystwa Psychologicznego. Koordynator 14 badan z zakresu ryzykownych zachowan miodziezy
zwigzanych z alkoholem i narkotykami (ESPAD-2011) realizowanych na zlecenie samorzaddéw miast i
wojewddztw oraz badan dot. funkcjonowania lokalnych zespotow interwencyjnych i gminnych komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych przeprowadzonych na zlecenie Panstwowej Agencji Rozwigzywania




Probleméw Alkoholowych. Jako przewodniczacy Ogdlnopolskiego Stowarzyszenia ,,RoOPSAN” koordynowat
realizacjg ponad 50 badan ,tajemniczego klienta” oraz organizowat lokalne kampanie na rzecz ograniczenia
dostepnosci alkoholu dla niepetnoletniej miodzieiy na terenie catego kraju.

dr Andrzej Markowski, psycholog transportu, wyktadowca akademicki. Absolwent Wydziatu Psychologii
Uniwersytetu Warszawskiego Cztonkostwo w Stowarzyszeniach Zawodowych/Profesjonalnych:

* Stowarzyszenie Psychologéw Transportu w Polsce — honorowy przewadniczacy od 2013

* Stowarzyszenie Psychologéw Transportu w Polsce — wiceprzewodniczacy od 1996 do 2012

* Polskie Towarzystwo Psychologiczne — cztonek Zarzadu Gtéwnego w latach 1997 - 2005

* Polskie Towarzystwo Medycyny Pracy — cztonek

* Konfederacja Pracodawcow Polskich — Zwigzek Pracodawcéw Psychologii Pracy — wiceprzewodniczacy od
2007 do dzisiaj;

Dziatalnoé¢ zawodowa {wybrane dziatania): 1. Projektowanie i organizacja badar (wtacznie z przygotowaniem:
narzgdzi badania, analiza otrzymanych wynikdw i opracowaniem raportéw z badan) na reprezentatywnych
probach dorostej ludnosci Polski dotyczacych opinii publicznej (Lata 1973 —1978, Osrodek Badania Opinii
Publicznej i Studiow Programowych). 2. Wspétautor ,Raportu o Kulturze Polskie]” (1979 — 1980, Instytut]
Kultury). 3. Diagnoza sprawnosci, postaw, opinii i zachowar ponad 35 000 kierowcéw polskich (1983 — 1989
Pracownia Badani Psychologicznych, 1989 - 2005 wiasne Centrum Badari i Uslug Psychologicznych
organizujace i nadzorujgce prace Poradni i Pracowni psychologicznych). Opracowanie psychologicznej analizy
czynnikowej zachowania ludzi w ruchu drogowym (2000 - Stowarzyszenie Psychologéw Transportu w Polsce).
4. Wspotautor metodyki  psychologicznych badaih kierowcéw (2002 - 2003 Instytut Transporty
Samochodowego w Warszawie). 5. Wspétautor programu szkolenia psychologéw ubiegajacych sie o
uprawnienia do badania kierowcow, instruktorow, egzaminatoréw etc oraz wspotprowadzacy te szkolenia
{2000 — 2005 Polskie Towarzystwo Psychologiczne). 6. Wspdtautor programu szkolenia psychologow
ubiegajacych si¢ o uprawnienia do badania 0s6b postugujacych sie bronig paing, oraz wspétprowadzacy te
szkolenia od roku 2000. Polskie Towarzystwo Psychologiczne: 7. Autor programu zaje¢ psychokorekcyjnych
dla kierowcow famigcych przepisy ruchu drogowego i sprawcéw wypadkéw (2004 - 2005 Stowarzyszeniel
Psychologow Transportu w Polsce) i pilotujacy na terenie Polski wprowadzanie tych zaje¢. 8. Wspétautor]
programu zajec reedukacyjnych dla kierowcow zatrzymanych za prowadzenie pojazdéw samochodowych pod
wplywem alkoholu (2003 — Parstwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych) i pilotujacy na
terenie Polski wprowadzanie tych zaje¢. 9. Wyktadowca na studiach podyplomowych dla psychologéw]
badajacych kierowcow (Uniwersytet Jagielloriski od 2004 roku, Uniwersytet Warszawski od 2007 roku,
Uniwersytet Opolski od 2008 roku) 10. Wspdtautor programu szkolenia instruktoréw nauki jazdy, w ramach
programu ,Spofeczna misja nauczyciela jazdy”, oraz wspotprowadzacy te szkolenia. 11. Wspétautor e-
learningowego programu szkolenia instruktoréw nauki jazdy, w ramach programu , Wzrost kompetencji kadry
osrodkow szkolenia kierowcéw”, oraz wspétprowadzacy te szkolenia. 13. Wspétautor i ekspert w programach
dotyczacych probleméw: - kierowcy a alkohol - kierowcy a predkosé - kierowcy a piesi Inicjowanych,
organizowanych i przeprowadzanych w latach 2000 — 2015 przez Krajowa Rade Bezpieczerstwa Ruchu
Drogowego, PZU, Inspekcje Transportu Drogowego, Komendg Gtowna Policji i inne instytucje. Historia
zatrudnienia: » Do chwili obecnej od 1989 r. wtasciciel Centrum Badar i Ustug Psychologicznych z
pracowniami i poradniami psychologicznymi w Brwinowie, Skierniewicach, Btoniu i Warszawie - organizacja
i przeprowadzanie badan psychologicznych réznych grup zawodowych i spotecznych. Pracownie
Psychologiczne naleigce do Centrum, jako pierwsze w Polsce, otrzymaty rekomendacje Stowarzyszenia
Psychologéw Transportu w Polsce.

Mira Prajsner — psycholog, certyfikowany psychoterapeuta {absolwentka Profesjonalnej Szkoty Psychoterapi
MABOR pod kier. Prof. Namystowskiej) historyk filozofii, dziennikarz. Absolwentka Uniwersytetu
Jagielloriskiego oraz Uniwersytetu SWPS w Warszawie, Miedzynarodowego Studium Bankowosci EDE|
Studium Pomaocy Psychologicznej i Studium Wiedzy o Problemach Alkoholowych przy Instytucie Psychologii
Zdrowia oraz Studium Profilaktyki Probleméw Dzieci i Mtodziezy Stowarzyszenia OPTA w Warszawie. Staz
terapeutyczny w zakresie psychoterapii dzieci i mtodziezy w Centrum Psychoterapii SWPS w Warszawie.
Studia Podyplomowe na Wvydziale Pedagogiki Uniwersytetu Warszawskiego. Czteroletnia szkota
psychoterapii MABOR pod kierunkiem Prof. Ireny Namystowskiej przygotowujaca psychoterapeutéw dol
egzaminu certyfikacyjnego PTP, wiceprzewodniczgca ZG Stowarzyszenia ,,ROPSAN”. Od 1993 roku zwigzana z




miesiecznikiem psychologicznym Remedium, jako z-ca redaktora naczelnego, a obecnie prowadzaca dziaf
edukacji publicznej Pomaranczowe Forum. W latach 1994-1994 studiowata w Wyz2szej Szkole Dziennikarstwa
im. Melchiora Wankowicza w Warszawie, a nastepnie odbyta staz w TVP S.A. Od 1995 do 2001 roku pracowata
w Telewizji Polska S.A. w Dziale Form Dokumentalnych jako starszy redaktor, wspotautor i wydawea
programow reportazowych, autorka: felietondw, reportaiy oraz filméw dokumentalnych o tematyce
historycznej i spotecznej, Od 2008 r. witascicielka Pracowni Badawczo-Psychologiczne; MIRABO, ktora
zrealizowata ok. 20 reprezentatywnych badan dot. ryzykownych zachowan miodziezy zwigzanych 2
uzywaniem substancji psychoaktywnych (na zlecenie samorzadéw lokalnych) oraz 16 badan ,tajemniczego
klienta” diagnozujacych dostepnosc alkohelu i papieroséw dla niepetnoletniej miodziezy. Autorka ponad 200
artykutow o tematyce psychologicznej oraz historycznej {m.in. Remedium, wspétpraca z Tygodnikiem ,,Prawo
i Zycie” -reportaze prasowe) oraz wspdotautorka publikacji ksigzkowych o zachowaniach problemowych
mtodziezy i perspektywach polskiej profilaktyki problemowej Wspotpracowata m.in. z Instytutem Psychologii
Zdrowia PTP, tnstytutem Psychiatrii i Neurologii, Fundacjg Batorego, Krajowym Biurem ds. Przeciwdziatania
Narkomanii, Panstwowg Agencja Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych, Biurem Rzecznika Praw Dziecka,
Ministerstwem Edukacji Narodowej oraz firmami badawczymi PBS DGA i SMG KRC. W 2003 roku ukonczyta
Warsztaty dla rodzicow dzieci z ADHD przy Centrum Terapii Behawioralno- Poznawczej, wspotprowadzita
otwarte grupy dla rodzicéw dzieci z ADHD. Jest autorem i realizatorem projektéw badawczych z zakresu
zachowan problemowych mtodziezy (kilkadziesigt rekomendacji samorzadow lokalnych). Laureatka Nagrody
Ministra Pracy Jacka Kuronia dla najlepszego absolwenta studiow filozoficznych w Polsce, finat konkursu na
100 najlepszych absolwentow w roku 1989, wyrdznienia w kategorii ,Dylematy” w konkursie ,Polskie
Pulitzery” Stowarzyszenia Dziennikarzy Polskich za reportaz oraz Wyréznienia Premiera RP w konkursie SDP

,Dziennikarz w stuzhie edukacji” za reportaz. Prowadzi badania spoteczne (ilosciowe i jakosciowe) oraz
szkolenia dla samorzaddw lokalnych, pracownikéw sektora pomocy spofecznej, edukacji i wymiary
sprawiedliwosci na temat: Problematyki spofecznej w mediach, Prezentacji wynikéw badan i diagnoz
lokalnych w mediach, Pracy z dzieckiem z ADHD, Agresji w szkole oraz Zachowar problemowych miodzieiy,
‘(rekomendacje samorzgdow i instytucji szkoleniowych).

Zasoby rzeczowe

Stowarzyszenie dysponuje zasobami rzeczowymi niezbednymi do realizac]i zadania - samochod do
przeprowadzenie badan "tajemniczego klienta”, telefon komdrkowy do kontaktéw pomiedzy audytorami
uczestniczacymi w badaniu, laptop i oprogramowanie statystyczne SPSS niezbedne do wykonania analiz |
obliczen statystycznych, drukarka laserowa kolorowa niezbedna do wydrukowania raportu z badan oraz
materiatdw zwigzanych przygotowaniem i realizacja kampanii;

IV. Szacunkowa kalkulacja kosztéw realizacji zadania publicznego

i i AT 1} :

Przygotowanie badania: wylosowanie préby badawczej |

przeszkolenie audytoréw uczestniczgcych w badaniu 600 PLN

2. [Konsultacja narzedzi badawczych i druk ankiet. 200 PLN
Wynagrodzenia "mitodych audytordow" {chtopaka i dziewczyny)

| 3. |uczestniczacych w badaniu "tajemniczego klienta" w 30 600 PLN

wylosowanych punktach sprzedazy napojow alkoholowych.
Wynagrodzenia "dorostego audytora” zwigzane z realizacja

4 |badan "tajemniczego klienta” w 30 wylosowanych sklepach i 900 PLN
1[ marketach,
[ 5 Przejazdy zwigzane 2 realizac)g badan "tajemniczego klienta"
| |oraz kampanii na rzecz odpowiedziaine] sprzedazy alkoholu 400 PLN
Koszty noclegow zwigzanych z realizacjg badan "tajemniczego
6. |klienta" oraz kampanii spotecznej na rzecz odpowiedziaine] 350 PLN
sprzedazy alkoholu
7. [Utworzenia bazy danych - wprowadzenie ankiet do komputera 200 PLN
5 Czyszczenie zbioru danych oraz wykonanie analiz i obliczen
" |Statystycznych w programie SPSS 1000 PLN




-

Graficzne opracowanie raportu z badan - przygotowanie
wykresow i tablic wynikdw przedstawiajgcych szczegétowe dane
dot. rezultatow badania w poszczegdlnych sklepach

500 PLN

10.

Napisanie autorskiego raportu z badan "tajemniczego klienta"
wraz z rekomendacjami do dalszych dziatan profilaktycznych i
naprawczych

2700 PLN

1.

Opracowanie i wystanie listéw do przedsiebiorcow (wlascicieli,
franczyzobiorcéw i menedzeréw sklepéw i marketdw objetych
badaniem) oraz Centrali sieci handlowych

400 PLN

12.

Opracowanie i wystanie listdw do dyrektoréw szkot oraz
szkolnych rad rodzicéw z proshg o aktywne wiaczenie sie do
dziatan interwencyinych zwigzanych z realizacja kampanii

400 PLN

13.

Zakup materiatéw: papier do drukarki, tonery do drukarki,

koperty i znaczki na listy, art. papiernicze, ustugi ksero oraz
kurierskie i inne

250 PLN

14.

Napisanie specjatnego komunikatu podsumowujgcego wyniki
badan ,tajemniczego klienta” i opisujgcego dziatania edukacyjne
i interwencyjne podjete w ramach kampanii — ktdry moze zostad
zamieszczony na stronie internetowej Urzedu Miasta oraz na
stronach internetowych Partneréw kampanii, w tym szkét ktére
wiaczyly sie w jej realizacje;

400 PLN

5.

Opracowanie i wydrukowanie specjalnych "Podziekowan" dia

odpowiedzialnych sklepéw i marketow, w ktérych sprzedawcey
zazadali od "mtodych audytordow" uczestniczacych w badaniu

okazania dowodu osobistego a wobec jego braku cdmdwili im
sprzedazy alkoholu;

250 PLN

16.

Koordynacja dziatan zwigzanych z przygotowaniem i realizacja
badan "tajemniczego klienta" oraz prowadzonej kampanii

800 PLN

17

Obstuga finansowo-ksiegowa projektu

T

V. O$wiadczenia

Oswiadczam(-my), ze:

250 PLN

10.200 PLN

8.150 PLN

2050 PLN

1) proponowane zadanie publiczne bedzie realizowane wytacznie w zakresie dziatalnosci pozytku publicznegoe oferenta(-tdw);
pobieranie $wiadczen pienieznych bedzie sie odbywal wylacznie w ramach prowadzonej odplatnej dziatalnosci pozytku

publicznego;

3) oferent* / eferensi® skladajgcy niniejsza ofertg nie zalega(-jg)* / zalega{ja)* z oplacaniem naleznosci z tytulu zohowigzan

podatkowych;

4) oferent” / oferenci® skladajgcy niniejsza oferte nie zalega(ja)* / zalega(ja)* z oplacaniem naleznosci z tytu sktadek na

ubezpieczenia spoleczne;

§) dane zawarte w czesci |l niniejszej oferty 53 zgodne z Krajowym Rejestrem Sadowym™ / inng-wiatciwag-ewidencia®;

6) wszystkie informacje podane w ofercie oraz zalgcznikach sg zgodne z aktualnym stanem prawnym i faktycznym;
7) w zakresie zwiazanym ze skladaniem ofert, w tym z gromadzeniem, przetwarzaniem i przekazywaniem danych osobowych,

a takze wprowadzaniem ich do systemow informatycznych, osoby, kidrych dolycza te dane, ziozyly stosowne oSwiadczenia

zgodnie z przepisami 0 ochronie danych osobowych.
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(podpis osoby upowaznionej lub podpisy 0s6b upowaznionych do skiadania oswiadczen
woll w imieniu oferertdw)

Data 5 pazdziernika 2022 r.

Oadir

R TS

PG AR G0N

sulskie Stowarzys onie
N - Rngrice Frzaed

"o
-

HEASSTER



